
Інформація, яка підлягає оприлюдненню.  

Найменування фінансової установи:  

Товариство з обмеженою відповідальністю «Фінансова Компанія «Нові Кредити».  

Ідентифікаційний код: 

Код ЄДРПОУ 42152351  

Місцезнаходження, контактний номер телефону, адреса електронної пошти надавача 

фінансових послуг та адреса, за якою приймаються скарги клієнтів:  

02002 м. Київ, вул. Є. Сверстюка, 11 

E-maіl info@novikredyty.ua  

Тел. (служба підтримки): 0 800 301 008 

 

Відомості про державну реєстрацію особи, яка надає фінансові послуги: 

Дата та номер запису в Єдиному державному реєстрі про проведення державної реєстрації 

юридичної особи, яка надає фінансові послуги: дата запису: 23.05.2018; номер запису 1 065 102 

0000 027527. 

Перелік фінансових послуг, що надаються:  

надання коштів та банківських металів у кредит  

Відомості про склад органів управління: 

Вищий орган управління  - загальні збори учасників. 

Виконавчий орган управління  -  директор Соловей Тамара Глібовна. 

Наглядова рада відсутня. 

 

Відомості про виконавчий орган:  

Відповідно до Статуту виконавчим органом є директор Соловей Тамара Глібовна. Дата 

початку повноважень 31.05.2018 р. 

Відомості про відокремлені підрозділи: 

Відокремлені підрозділи відсутні 

Відомості про ліцензії та дозволи, видані фінансовій установі:  

Свідоцтво про реєстрацію фінансової установи серії ФК № В0000286 від 08.07.2021 року, 

видане Національним банком України (зареєстрована як фінансова установа відповідно до 

розпорядження НАЦКОМФІНПОСЛУГ 19.07.2018 № 1328). Ліцензія для здійснення 

діяльності з надання коштів та банківських металів у кредит, видана Національним банком 

України (дата внесення запису до Державного реєстру фінансових установ про 

переоформлення ліцензії 19.03.2024 р.). 

Cторінка офіційного Інтернет - представництва Національного банку України, на якій 

розміщено Державний реєстр фінансових установ, знаходиться за посиланням: 



https://bank.gov.ua/ua/supervision/nonbanks/registers-lists 

Комплексна інформаційна система Національного банку України 

https://kis.bank.gov.ua/search-fu 

 

Відомості про власників істотної участі (у тому числі осіб, які здійснюють контроль за 

фінансовою установою):  

Учасники:  

1. Громадянин України Дубовик Денис Миколайович, що володіє 50% від статутного капіталу 

Товариства 

2. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ “СМ ІНВЕСТМЕНТ” Код 

ЄДРПОУ учасника: 42016636 Адреса: м. Київ, пр. Петра Григоренка, будинок 5-А  

Юридична особа володіє 50% від статутного капіталу Товариства, кінцевий бенефіціарний 

власник (контролер) юридичної особи – Макаренко Олександр Миколайович, Соловей Тамара 

Глібовна. 

У кінцевих власників статутного капіталу фінансової установи відсутнє 

громадянство/податкове резидентство держави, що здійснює/здійснювала збройну агресію 

проти України у значенні, наведеному в статті 1 Закону України «Про оборону України», а 

також відсутнє місце постійного проживання у такій державі. 

Відомості про порушення провадження у справі про банкрутство, відкриття ліквідаційної 

процедури, застосування процедури санації до надавача фінансових послуг: 

Не перебуває в стані банкрутства, ліквідаційної процедури, застосування процедури санації  

Рішення про ліквідацію/припинення фінансової установи: 

Рішення про ліквідацію/припинення не приймались  

Умови надання кредиту: 

Мінімальна сума кредиту 500,00 грн., максимальна сума кредиту складає 20 000,00 грн. 

Кредитні продукти, що пропонуються клієнтам – Споживчий кредит та Мікрокредит. 

Максимальний термін погашення становить: для Мікрокредиту – 105 календарних днів, для 

Споживчого кредиту – 300 календарних днів. Процентна ставка складає 1,00% в день/365% 

річних за умови, що в році 365 днів. Разовий платіж за оформлення кредиту, який сплачується 

Позичальником власними коштами складає від 50,00 грн. до 150,00 грн.  

Акційні тарифи та спеціальні пропозиції:  

Акційні пропозиції відсутні.  

Орган, що здійснює державне регулювання ринків фінансових послуг:  

Національний банк України  

Адреса: 01601, м. Київ, вулиця Інститутська, 9 

Тел.: 0 800 505 240, 

Email: nbu@bank.gov.ua 

https://kis.bank.gov.ua/search-fu


Розділ «Звернення громадян» офіційного Інтернет-представництва Національного банку 

розташований за посиланням https://bank.gov.ua/ua/contacts 

Державна служба України з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів 

Адреса: 01001, м. Київ, вул. Б. Грінченка, 1, Телефон: (044) 279-12-70, (044) 279-79-89, 

електронна пошта info@dpss.gov.ua. econsumer-info@dpss.gov.ua. 

 Інформація про механізм захисту прав споживачів: 

У Товаристві передбачений механізм захисту фінансовою установою прав 

споживачів. Порядок урегулювання спірних питань, що виникають в процесі надання 

фінансової послуги здійснюється у відповідності до вимог чинного законодавства. Всі спори, 

що виникають між споживачами та Товариством, підлягають досудовому врегулюванню 

шляхом взаємних консультацій та переговорів. У разі, якщо споживач та Товариство не дійдуть 

згоди зі спірних питань шляхом переговорів, то такий спір підлягає передачі на розгляд до суду 

згідно з чинним законодавством України. Порядок подання заяв, звернень, скарг споживачів 

фінансових послуг подаються відповідно до Закону України «Про звернення громадян» та 

розглядаються у передбаченому в цьому законі порядку.  

Щодо наявності гарантійних фондів чи компенсаційних схем, що застосовуються 

відповідно до законодавства:  

Гарантійні фонди та компенсаційні схеми на даний момент відсутні. 

Товариство не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 
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